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Forord

Planen har tillkommit med anledning av bibliotekslagens tilligg dé riksdagen i
samband med budgetbehandlingen hésten 2004 beslutade att dndra biblioteks-
lagen genom att tillféra en ny paragraf, 7 a §, av f6ljande lydelse:

”Bibliotek och bibliotekshuvudmian inom det allmianna biblioteks-
vasendet skall samverka. Kommuner och landsting skall anta planer
for biblioteksverksamheterna.”

Denna plan giller f6r de kommunala folkbiblioteken och ska vara ett styrande
dokument for folkbiblioteksverksamheten, men fortlépande utvirderas. I Uppsalas
biblioteksplan fokuserar Kulturnimnden pa folkbibliotekens roll och utveckling.
Medborgarperspektivet ir utgingspunkten. Aven skolbibliotekens funktion

finns omnidmnt i planen. Planen boér i framtiden utvidgas till att omfatta dven
biblioteksresurser inom utbildningssektorn. Ansvaret for dessa verksamheter

finns idag hos andra huvudmin dn Kulturnimnden.

Planen giller tills vidare. For att bli verklighet méste planen inarbetas i
Kulturnimndens uppdrag till biblioteksverksamheten. Det sker i uppdragsavtal.

Arbetet med biblioteksplanen har skett genom samarbete med UVB/Kultur

och genom en fokusgruppsundersokning med ungdomar. Kulturkontoret har i
arbetet med biblioteksplanen fatt vigledning av Uppsalas kommuns kulturpolitiska
program som antogs av kommunfullmiéktige 13 juni 2005, Kulturnimndens
biblioteksutskott och nimndens partigrupper.

Antagen av Kulturnimnden den 22 november 2007.

Jan-Erik Wikstrom
Ordforande i Kulturnamnden



Inledning

Biblioteken 1 Uppsala, liksom aven nationellt och i stor utstrackning
inter-nationellt, 4r i en stark utvecklings- och férandringsfas. Manniskors
satt att bruka bibliotekens tjanster forandras och utbudet ska utvecklas
och fornyas 1 takt med brukarnas forvantningar, behov och 6nskemal.

Uppsalabornas moderna bibliotek kan fylla flera olika funktioner.
Folkbiblioteken i Uppsala ska fungera i olika grader som:

¢ sprik- och ldsutvecklingscentrum
¢ informations- och kunskapscentrum
¢ kulturcentrum och motesplats

Genom dessa olika roller nas uppsalaborna totalt sett av en

tullstindig biblioteksservice. Bibliotekens verksamhet bor anpassas

till lokala behov och olika bibliotek kan ha olika funktioner utifran
storleksférhallande och forutsittningar. De lokala biblioteken bor skapa
sin egen profil utifrin vad brukarna i omradet behover. Profilering

kan ske utifran olika funktioner: sprik- och lisutvecklingscentrum,
informations- och kunskapscentrum eller kulturcentrum. Det kan
ocksa ske genom profilering gentemot olika malgrupper; barn, unga,
aldre, funktionshindrade eller andra i nairomradet viktiga grupper. Det
vasentliga ar brukarnas behow.

Biblioteksplanen fokuserar pa biblioteket som lirandemiljo, biblioteken
och tillgiangligheten, biblioteken och den kommunala kulturella
infrastrukturen och biblioteken och demokratin. Viktiga fragor under
perioden dr exempelvis utveckling av biblioteksservice dygnet runt via
webben (det interaktiva 24-timmarbiblioteket), bibliotek fér barn och
unga, tillganglighet for alla minniskor samt bibliotekens profilering
och samverkan med lokalsamhillet. Biblioteken har ocksa 1 uppgift att
stimulera till lisning;



Folkbiblioteken ska fungera som

 Sprak- och ldsutvecklingscentrum
o Informations- och kunskapscentrum
* Kulturcentrum och motesplats




Omvarld och nulage

I Uppsala finns drygt fyrtio bibliotek med olika huvudmin. Férutom
de kommunala folkbiblioteken — i dagsliget fjorton enheter, tre
utlaningsstationer och tva biblioteksbussar, finns gymnasiebiblioteken
som ir vil utrustade bibliotek f6r sin malgrupp. De flesta grundskolor
har bibliotek i varierad grad, allt frin bemannade skolbibliotek med
utbildade bibliotekarier, bibliotek dir lararbibliotekarier har ansvar och
helt obemannade mindre skolbibliotek. I vissa fall 4r skolbiblioteken
integrerade med folkbiblioteket. Alla kommunala skolor och

nagra friskolor har tillgang till skolbiblioteksservice via avtal med
folkbiblioteken. Alla skolor, oavsett huvudman, erbjuds att teckna
sadana avtal.

Uppsala universitet har sexton olika bruksbibliotek som férvintas
serva 49 000 anvindare och riktar sig i forsta hand till studerande och
forskare. Sveriges Lantbruksuniversitet har ocksa flera bibliotek. Pa
Akademiska sjukhuset finns ett sjukhusbibliotek for patienter, hir finns
ocksa ett fackbibliotek som riktar sig till de anstillda.

De 30 000 studenterna vid Uppsalas tva universitet anvinder sig
huvudsakligen av universitetsbiblioteken med sina bruksbibliotek men
dven av studentnationernas egna bibliotek med stora samlingar och
lisplatser. Studenterna soker sig 1 viss man
ocksa till folkbiblioteken med forvintning- ey
en att finna kompletterande fakta och
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litteratur for sina studier, men anvinder
ocksa folkbiblioteket som medborgare 1
Uppsala kommun.

Uppsala nniversitetsbibliotek - Carolina Rediviva.
Foto: Lars-Owe Wennman, Uppsala universitetsbibliotek.

I Uppsala finns ocksa Dag Hammarskjoldbiblioteket, som ér en
stiftelse. Biblioteket dr specialiserat pa litteratur med anknytning
till internationella fragor och 6ppet for allmanheten. Biblioteket
finansieras av medel fran universitetet men dven via ett kommunalt

bidrag,

De stora statliga verken, saisom till exempel Statens livsmedelsverk
och Likemedelsverket, har egna bibliotek som har i uppgift att
forsorja de anstillda och forskningen med information och fakta.
Foretagsbibliotek finns pa ett flertal av de stora féretagen i syfte att
vara en stodfunktion f6r féretagets utveckling och lirandeprocess.



H.Osti Upsaia. | |
L )

Ldsande man. Originalfotografi av Henri Osti, Uppsala ca 1880 i Uppsala universitetsbibliotek.
Foto: Lars-Owe Wennman, Uppsala universitetsbibliotek.



Bibliotek som larandemiljo

Inriktningsmal
Biblioteken ska vara sprafk- och lisutvecklingscentra och stidja sokandet efter kunskap och
bildning for medborgare i alla aldrar. Lust till lisning och lirande ska stimuleras och ika.

Strategier

¢ Samverkan mellan folkbiblioteken och utbildningsanordnare ska 6ka
¢ Alla skolor ska ha tillgang till vil fungerande skolbibliotek

* Ungas delaktighet i biblioteksverksamheten ska 6ka

¢ Det lisstimulerande arbetet for frimst barn och unga ska utvecklas

Folkbiblioteken har ansvaret fOr att vara ett komplement till den formella
utbildningen. De fyller en viktig funktion 1 manniskors vardagsliv.
Verksamheten genomsyras av folkbildningstanken och basen ir tillgangen
till fakta och information for alla genom bland annat bécker, uppslagsverk,
databaser och fri tillgang till internet.

Bibliotek for barn och unga

Biblioteken ska vara kallor till inspiration for att stimulera barn och unga till
okad laslust, sprakutveckling och fantasi. Biblioteken ska vara en plats dit

unga manniskor soker sig, dir deras intressen fangas upp. Biblioteken ska vara
ett stod for unga manniskor i att orientera sig 1 informationssamhallet. En
viktig uppgift for biblioteken ar att inspirera till ldslust och kulturintresse hos
unga. Ungas inflytande 6ver biblioteksverksamhetens innehall ska stirkas och
dialogen mellan ungdomar och verksamheten ska 6ka. Biblioteket i Stenhagen,
som planeras att starta under 2008, ska ha en hog grad av brukarinflytande och
en tydlig profil f6r barn och unga.

Skolbibliotek for grundskoleelever

Skolbiblioteken har som syfte att vara ett medel for att na skolans pedagogiska
mal och bidra till lis- och skrivkunnighet bland Uppsala kommuns elever.
Barn- och ungdomsnimnden har ansvar f6r malgruppen och ansvarar for

att se till att elever far tillgang till de resurser som krivs for att klara skolans
mal. Skolbiblioteken dr en pedagogisk resurs i det individbaserade lirandet
och bidrar till att elever blir informationskompetenta, dvs har férmagan

att identifiera informationsbehov, soka information, virdera och anvinda
information och utveckla ett kritiskt forhallningssitt.

Bibliotek for vuxenstuderande

Ett flertal utbildningsanordnare har ansvar for de vuxenstuderandes tillgang
till litteratur och bibliotek. Tillgangen till egna bibliotek hos anordnarna

ar begransad. Folkbiblioteken star for en kompletterande service till
vuxenstuderande.






Biblioteken, valkomnandet och tillgangligheten

Inriktningsmal
Biblioteken ska vara tillgingliga och valkommnande for alla medborgare i Uppsala kommun
och upplevas som angeliigna.

Strategier
* Biblioteken ska erbjuda service och Sppettider som
svarar mot medborgarnas behov
* Bibliotekens utbud och service ska goras tillgangligt f6r alla
* Biblioteksverksamhet av hog kvalitet ska erbjudas
* Biblioteksresurserna ska kraftsamlas
e Tillgangen till biblioteksservice i nordéstra Uppsala ska utredas
* Biblioteksbussarnas utvecklingspotential ska utredas och forverkligas

Bibliotek for medborgares vardag

Biblioteken bestar av tva delar som kompletterar varandra — det webbaserade
virtuella biblioteket och det fysiska biblioteket i form av den fasta
bibliotekslokalen eller biblioteksbussen. Biblioteken ska ha stor frihet att
utveckla sin service utifrin medborgarnas behov och krav. Djirva nytinkande
16sningar ska prigla verksamheten som ska anpassas till samtidens krav och
behov. Hinsyn ska tas till hur Uppsalas medborgare lever sina liv och var de
utrittar drenden. Biblioteksservicen ska finnas latt tillginglig.

Nya medier och nya tekniska mojligheter for distribution av information och
tjanster ska utvecklas. Uppsalas biblioteksverksamhet ska priglas av djirvhet,
framatanda, mod, kreativitet och nyfikenhet som gér att utvecklingen blir

till gagn f6r medborgarna. Verksamheten ska vara lyhord f6r brukarnas
synpunkter och behow.

Utveckling av det interaktiva 24-timmars biblioteket

Minniskors anvindande av biblioteken har fordindrats under senare ar.

Forr var biblioteksservice nagot man enbart fick tillgang till genom ett
besdk 1 bibliotekslokalen. Idag kan man utritta manga biblioteksirenden
fran sin hemdator, det giller lan av e-medier, omlan, reservationer och
informationssokning av olika slag. Sidana interaktiva virtuella bibliotek ger
ocksa brukare i alla dldrar en méjlighet att paverka biblioteket och delta 1 ett
pagaende bibliotekssamtal. Det dr en kraftig serviceforbittring som skett pa
kort tid. Den positiva utvecklingen av bibliotekens service 1 Uppsala kommun
ska fortsitta. 24-timmarsbiblioteket ska vidareutvecklas med tjanster som
uppsalaborna kan na dygnet runt.



Biblioteken ska
vara tillgdngliga
och viilkomnande
for alla medborgare
i Uppsala kommun
och upplevas

som angelcigna.




Tillganglighet for alla

Biblioteksservice ska vara tillginglig for alla médnniskor. Lokaler, utbud
och bemétande ska vara vil anpassade efter manniskors skiftande
behov. Tekniska landvinningar ska tas tillvara for att Oka tillgiangligheten
till bibliotekens service. Arbetet med tillganglighetsfragor for
funktionshindrade ska ske i dialog med handikapporganisationerna.

Tillganglighet handlar ocksa om geografisk nirhet. En stor del av Uppsala
kommuns befolkning bor utanfor staden. Det ar darfor viktigt att sla vakt
om och utveckla biblioteksservicen i hela kommunen.

Hog kvalitet

Uppsalas bibliotek ska vara av hog kvalitet. Detta innebir tillgingliga,
attraktiva och limpliga lokaler, vilkomponerade mediebestind, personal
med hég kompetens som erbjuder ett bra bemotande och ger bra service.
Biblioteken ska ha generdsa Oppettider och férvintas locka manga
besokare.

Uppsalaborna dr idag betydligt rorligare dn f6r 30 ar sedan. Lokala torg
och centrum forindras liksom manniskors satt att anvinda dem. Ett
bibliotek som var vil placerat for 30 4r sedan kan i dag ha en lokalisering
som inte lever upp till de behov som bibliotekens besékare har och

kan behova flyttas for att fa en bittre placering. Néir Uppsala forandras
genom att befolkningen 6kar och nya bostadsomraden vixer fram maste
biblioteksservicen anpassas darefter. Detta kan ske genom att skapa nya
bibliotek, utnyttja och utveckla biblioteksbussarnas kapacitet, ersitta eller
flytta bibliotek med lagt bes6kstal och svag utlining med biblioteksbuss
eller annan laimplig biblioteksservice.

Kraftsamla biblioteksresurserna
Biblioteksstrukturen beh&ver anpassas efter
befolkningens forinderliga behov,
kommunens boendestruktur och den
ekonomiska utvecklingen. Idag har
Uppsala kommun manga biblioteks-
filialer jamf6rt med andra stader.
Anda erbjuds inte Uppsalas befolk-
ning mer biblioteksservice sett till det
totala antalet 6ppettimmar. Resurserna dr
lasta 1 bibliotekslokaler, som i ndgra fall bara haller
Oppet ett fatal timmar i veckan och har mycket fa besokare.

Resurserna ska kraftsamlas vid ett antal storre bibliotek som haller

hég kvalitet och attraktivitet. Biblioteken behéver ligga dir manniskor
naturligt ror sig, till exempel vid kommersiella centra, dir det finns bra
kommunikationer och i anslutning till skolor, dir sa ar mojligt. Att integrera
folk- och skolbibliotek kan vara en bra 16sning om skolan ar beligen pa
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ett limpligt stille. Sadana l6sningar maste arbetas fram i nira samarbete med
skolan. Bibliotekets olika roller och ansvarstérdelningen maste vid sadana
sammanslagningar klart definieras.

Utredning om biblioteksservice

Kulturkontoret kommer under ar 2008 att __ /\/\ VN

se over biblioteksservicen i norra och Gstra /. \ A .
Uppsala. Utredningen ska sirskilt se VAN SNl S \?“x’* \2
6ver moéjligheterna att ligga ett nytt 1) N&FTE—=L ) ¢
bibliotek i Grinby centrum. Utredningen '3 =13 _ -,._~ D _-___"(/_r}
ska se pd behov, forutsittningar, kostnader "\ . /\/*»MJ

och konsekvenser for biblioteksinfra- RS

strukturen 1 Gvrigt.

Biblioteksbussarna

Biblioteksbussarna har stor utvecklingspotential. Verksamheten kan férindras
inom givna ramar men ocksa byggas ut om resurser frigors fran andra hall
eller skjuts till. Bussarna ér flexibla bade betriffande malgrupper, korrutter
och tider. Kulturnimnden kommer att diskutera ett tillskott av en mindre
biblioteksbuss som kan ge service till de manga férskolor som idag har svért
att ta sig till biblioteken. En sadan satsning maste ske 1 ndra samarbete med
forskolan.

Foto: Ann-Lousie Bengtsson
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Biblioteken och den kulturella infrastrukturen

Inriktningsmal
Lémpligt placerade bibliotek ska vara kulturcentra for medborgare i Uppsala konmiun.

Strategier

* En ut6kad samverkan ska ske med aktorer pa det lokala planet.

* Biblioteken ska fungera som en viktig del av kommunens
kulturella infrastruktut.

Biblioteken idr en betydelsefull faktor f6r Uppsalas utveckling. De utgor

en infrastruktur f6r kunskap, information och lisupplevelser som manga
minniskor behover tillgang till fr sin personliga och yrkesmaissiga utveckling,
Biblioteksverksamheten bidrar dirmed till framsteg, fornyelse, dynamik och
hallbar utveckling,

Pa orter dir biblioteken har férutsittningar att fungera som kulturcentra, ska
en utdkad samverkan ske med aktorer pa det lokala planet. Sadan samverkan
med foreningsliv, studieférbund, skola och niringsliv bidrar till att ett bibliotek
kan utvecklas till en kulturell métesplats. Dir kan medborgare genom foredrag,
debatter, utstillningar och café inspireras till méten med andra kulturer,
aktuella amnen och kulturella upplevelser. Sadan samverkan kan resultera

1 aktiviteter dven 1 andra aktorers samlingslokaler. Det visentliga ar att det
lokala biblioteket har samverkan och flexibla 16sningar 1 fokus nir det galler
nirsamhillets behow.

Biblioteken ir en av fa 6ppna platser 1 samhallet dit man kan s6ka sig utan krav
pa att ha ett drende. Dir dr det tillatet att ’bara vara” i tyst gemenskap med
andra. Biblioteken ér platser att ldsa, skriva, studera, fundera och filosofera

pa. Det enskilda biblioteket maste sjélvfallet svara mot en viss standard for att
kunna utvecklas 1 denna riktning;
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Biblioteken och demokratin

Inriktningsmal
Biblioteken ska stodja och bidra till en livaktig demokrati.

Uppsala kommun behover vilinformerade medborgare som har
mojlighet att utéva sina demokratiska rittigheter och spela en aktiv roll
1 samhallslivet. Deltagandet 1 samhallet 4r beroende dels av utbildning,
dels av fri och obegrinsad tillgang till kunskap, tankar, kultur och
information. Dirfér spelar biblioteken en viktig roll i det demokratiska
samhallet.

Biblioteken ska vara neutrala arenor for det offentliga samtalet och
dirmed bidra till en utvecklad och livaktig demokrati. Biblioteken

kan vara en naturlig plats f6r moten mellan minniskor i dialog och
diskussioner om aktuella amnen, till exempel mellan politiker och
medborgare. Biblioteken kan ocksé fungera som informations- och
kulturcentrum som en del av kommunens infrastruktur vid till exempel
extraordindra hindelser. Andra nirliggande verksamheter kan ocksa
med fordel knytas till biblioteken.
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Bibliotekens samverkan, lokal forankring
och marknadsforing

Inriktningsmal
Biblioteken i Uppsala kommun har en tydlig lokal forankring i det omgivande sambillet.
Biblioteken har en vil utvecklad marknadsforing.

Strategier

¢ Utarbeta kontaktnit med omgivande samhille

* Profilerad biblioteksservice

* Biblioteken ska bedriva anpassad marknadsféring

Biblioteken ska aktivt soka vidga sina samarbeten pa lokal nivda med andra
verksamheter fOr att bittre nd medborgarna. Genom samverkan med andra
aktorer kan bibliotekens kunskap om narsamhaillet 6ka, och bibliotekens ut-
vecklingspotential vixa. Samverkan med det omgivande samhaillet 4r grunden
tor bibliotekens profilering och for bibliotekets funktion som en del i den kul-
turella infrastrukturen. Samverkan med olika utbildningsanordnare ar sarskilt
viktigt for att uppfylla malet att biblioteken ska stédja och inspirera kommu-
nens medborgare i sokande efter kunskap och bildning och for att bibliotekets
funktion pa orten ska kunna utvecklas i takt med de lokala behoven.

Skola Forskola Vuxenutbildning Vard & omsorg

Studieforbund

Universitet u "
Bibliotek ===
Biblioteks-

natverk Frivilliga
organisationer

Naringsliv Turism Kulturutovare Kulturinstitutioner
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Marknadsforing av biblioteken

Biblioteken ska aktivt arbeta med intern och extern kommunikation och kom-
municera en tydlig bild av sin verksamhet. Nya metoder f6r marknadsforing ska
aktivt sokas, provas och utvecklas. Biblioteken ska vara vil synliga 1 den lokala
offentliga miljon ur ett demokratiskt perspektiv.

Ekonomi och uppfoljning

Biblioteksverksamheten ar Kulturnamndens storsta verksamhetsomrade. Det dr
en hogt prioriterad och angelidgen verksamhet. Ar 2008 satsar Kulturnimnden
06 842 mkr av kulturnimndens totala budget som dr 148 400 mkr.

Nir kommunen vixer maste biblioteken utvecklas for att méta medborgares
forvantningar och behov. I viss mén kan biblioteksstrukturen férandras och
anvindas pa sitt som kommer fler uppsalabor till del. De resurser som finns
1 dag ska anvindas pa effektivaste sittet. Men nir befolkningen vaxer och nya
bostadsomraden byggs maste biblioteksresurserna fa vixa om kvaliteten och
nivan pa verksamheten ska uppritthallas.

Uppfoljning

Genom uppdragsplaner, samt avtal med UVB/kultur konkretiseras innehal-
let 1 biblioteksplanen. De delar som kriver sirskilda utredningar maste sarskilt
belysas i avtalen.

Aven i kommunens investeringsplaner ska biblioteksplanens intentioner synas.
Det kan giilla nya biblioteksbussar, nya fasta bibliotek eller ny teknik.

Kulturkontoret ska i sin arliga verksamhetsredovisning belysa hur val bibliotek-
splanen uppfylls. Infor en revidering av biblioteksplanen ska planens mal och
intentioner utvarderas.



“Biblioteket ska vara en

allmén plats déir man kan
vila och lisa och vara i fred”

sagt av uppsalaungdom

Kulturkontoret, Uppsala kommun 2008





